PLAN DE ACCION

Codigo: FO-DE- 03

Versién: 01

Fecha de Actualizacién: 30/11/2013

DEPENDENCIA : SECRETARIA GENERAL FECHA JUNIO DE 2016
DIMENSION: 1. ITAGUI, TERRITORIO SOCIALMENTE RESPONSABLE, EQUITATIVO, INCLUYENTE Y HUMANO
EJE ESTRATEGICO: 1.7. SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
PROGRAMA: 1.7.2. SERVICIOS PUBLICOS DIFERENTES, CONECTIVIDAD Y TIC
OBJETIVO: PROPICIAR LOS ESPACIOS BASICOS PARA PERMITIR EL ACCESO A INTERNET
CODIGO CODIGO DE EN PROGRAMACION DE EJECUCION FISICA DE ACTIVIDADES (EN
o % DE CUMPLIMIENTO
CP?:{%S(;I?C?'E)L PROYECTO META ANUAL DEL INDICADOR LA ACTIVIDADES PRODUCTO RLiSSPg(’\:I_?SIBDLAESEDSE COORDINACI PRfssngLAIED%TO )
INDIC ACTIVIDAD ON CON E|F|[M/|A|MY[JIN]|JIL A S| o N D
0201 ITAGUI, VIVE Poner en funcionamiento 3 Puntos Digitales | 020101 |Puntos digitales funcionando al 02010101 Capacitaciones gratuitas a la |Informe de Secretario de Despacho SENA 36.352.000
DIGITAL al servicio de la comunidad. servicio de la comunidad comunidad, certificadas por el [capacitaciones Secretaria General, Lider
Sena de Programa TIC y Oficina 17%| 17% |17%|17%| 16% 16%
de Sitemas e Informéatica
DIMENSION: 2. Itagui territorio seguro, con justicia, buen gobierno y gobernanza
EJE ESTRATEGICO: 2.4. Fortalecimineto Institucinal y buen gobierno para la gobernanza democratica
PROGRAMA: 2.4.2. Transparencia en la gestion (Gobierno electronico - Gestion de la Calidad - Gestion Documental -Control Interno - Rendicion de Cuentas y atencion al ciudadano - Informatizacion y tecnologia)
OBJETIVO: Mejorar la integracién de los procesos del SIGI con los diferentes sistemas y sectores de gestion administrativa para el funcionamiento de la institucionalidad.
CODIGO CODIGO DE EN PROGRAMACION DE EJECUCION FiSICA DE ACTIVIDADES (EN
5 % DE CUMPLIMIENTO
CP%%K\?SC?'EOL PROYECTO META ANUAL DEL INDICADOR LA ACTIVIDADES PRODUCTO RLE:';E\)ETS,A\\,?DLESE%E COORDINACI PR}E;EE[;ED%TO )
INDIC ACTIVIDAD ON CON E[{F|[M/|A|MY[JIN]|JL A S| o N D
0202 MANTENIMIENTO Y |0,35 de avance en el sostenimiento de la 020201 |Sostener la certificacion de Calidad, asesoria y acompafiamiento al{Control de asistencia, |Secretario de Despacho Todas las 225.037.300
FORTALECIMIENTO |certificacion de calidad, segin norma segln norma NTCGP 1000 e ISO seguimiento y actualizacion matriz de riesgos, ficha [Secretard General, Director |dependencias
DEL SISTEMA NTCGP 1000 e ISO 9001 9001 02020101 de los procesos de |nd|c_afiores, acta_s ) Depa_xrt_ameplo 179% | 17% |17%|179% | 179 15%
INTEGRADO DE de comité, carpeta sigi |Administrativo de
GESTION Planeacion y Equipo de
Coordinacion Calidad
Capacitaciones Control de asistencia |Secretario de Despacho Todas las
Secretara General, Director |dependencias
Departamento
02020102 Administrativo de 25% |25%|25%| 25%
Planeacion y Equipo de
Coordinacién Calidad
Auditorias Internas de calidad |programa de Secretario de Despacho Todas las
auditorias, Planes de |Secretara General, Director |dependencias
02020103 aud!tor!as, informes de Depa_xrt_ameplo 33% | 33% | 33%
auditorias Administrativo de
Planeacion y Equipo de
Coordinacion Calidad
OBJETIVO: Mejorar la administracion del flujo de documentos a lo largo de su vida Util, alcanzando cotas mas altas de rendimiento, funcionalidad y eficiencia.
CODIGO CODIGO DE N PROGRAMACION DE EJECUCION FiSICA DE ACTIVIDADES (EN
. % DE CUMPLIMIENTO
CP%DOKESCI?%L PROYECTO META ANUAL DEL INDICADOR LA ACTIVIDADES PRODUCTO RL?;;)Q%?/?DLAESEDSE COORDINACI PRAIESSE;P\‘liIEDSOTO )
INDIC ACTIVIDAD ON CON E|F|[M|A|MY|[JIN]|JL A S| O N D
0203 CUMPLIMIENTO DE |Implementar en 19% el Programa de 020301 [Cumplimiento del Programa de Almacenamiento, custodia, Informe de Supervision |Secretario de Despacho Empresa 317.976.696
LA GESTION Gestion Documental Gestion Documental. vigilancia, administracién y Secretaria General y Lider |contratista
DOCUMENTAL 02030101 consulta del archivo central. de Programa de la Oficina 17%| 17% |17%|17%| 17% 15%
de Atencién al Ciudadano y
Gestién Documental
Jornadas de capacitacién en |Informes de Secretario de Despacho Empresa
TRD y organizacién de capacitacion Secretaria General y Lider |contratista
02030102 documentos y archivos de Programa de la Oficina 17%| 17% |17%|17%| 17% 15%
de Atencién al Ciudadano y
Gestién Documental
Elaborar y actualizar Cronograma de Lider de Programa de la Empresa
02030103 instrumentos archivisticos. actividades y entrega O_flcma de Atenmqr] al contratista 179%| 179% |17%|179%| 179% 15%
del producto Ciudadano y Gestion
Documental




PROGRAMACION DE EJECUCION FiSICA DE ACTIVIDADES (EN

p CODIGO CODIGO DE EN % DE CUMPLIMIENTO
CP%%S(;SC?'I(E)L PROYECTO META ANUAL DEL INDICADOR LA ACTIVIDADES PRODUCTO RLI?ASSPX(’\:I‘ﬁﬁ/IBI_‘L_fSEID&‘,E CQORDINACI PRE;EZLAEDSOTO )
INDIC ACTIVIDAD ON CON E|F|[M|A]|MY|JIN]|JL A S [e) N D
Mantener la Base de Datos  |Certificado de la Secretario de Despacho Asesor de la
de usuario Actualizada. (En [Oficina de Sistemas e |Secretaria General, y Lider |Oficina de
02030104 Iqs 4 médulos a_c,tlvos del Informética de Progrg[na de _Ia Oficina Slstem,a_s e 179% | 17% |17%|179% | 17% 15%
sistema de Gestion de Atencion al Ciudadano y |Informatica
Documenta). Gestién Documental
Distribucién y envios de la Informe de Supervision |Secretario de Despacho Empresa
correspondencia de la Secretaria General y Lider |contratista
02030105 |Alcaldia de Itagi. de Programa de la Oficina 17%| 17% |17%|17%| 17% 15%
de Atencién al Ciudadano y
Gestién Documental
0204 GOBIERNO EN Implementacién del componente de TIC 020401 |TIC para servicios implementado 02040101 Garantizar la disposicion de la |Listado deTramites y | Secretario de Despacho Todas las 110.608.267
LINEA E para servicios al 70% informacién de tramites y Servicios publicados  |Secretaria General y Oficina [dependencias de
INFORMATIZACION servicios al igual que los de Sistemas e Informatica  (la administracion 20% [ 20% | 20% 20% 20%
formularios para la descarga Municipal
en linea
02040102 Realizar caracterizacion de Caracterizacion de Secretario de Despacho Todas las
usuarios Usuarios Secretaria General y Oficina |dependencias de
de Sistemas e Informatica  |la administracion 30% 30% 40%
Municipal
02040103 Realizar seguimiento a los Informe de seguimiento [ Secretario de Despacho Oficina de
espacios electronicos de Secretaria General y Oficina |Atencién al
interaccion (buzén virtual de de Sistemas e Informatica  |Ciudadano y 14% | 14% | 14% |14%|14%| 15% 15%
PQR-D y pagina web) y gestion
participacién ciudadana. Documental
Implementacién del componente de TIC 020402 |[TIC para Gobierno Abierto 02040201 Mantener actualizada la Checklist de Secretario de Despacho Todas las
para Gobierno Abierto al 80% implementado informacién que se publica en |publicacién de Secretaria General y Oficina |dependencias de
el sitio web institucional y informacién en el sitio [de Sistemas e Informatica  |la administracion
Publicar la informacién web Municipal 14% | 14% | 14% |14%|14%| 15% 15%
definida en la Ley 1712 de
2014 y el decreto 103 de 2015
02040202 Identificar y Publicar los Inventario de Datos Secretario de Despacho Todas las
conjuntos de datos abiertos  |abiertos y Datos Secretaria General, Oficina |dependencias de
en la pagina web del publicados en pagina |de Sistemas e Informatica y |la administracion 30% 30% 40%
municipio y en el Portal del weby Secretaria Juridica Municipal
Gobierno Nacional www.datos.gov.co
02040203 Realizar el inventario de Inventario de Activos  |Secretario de Despacho Todas las
activos de informacion que se [de Informacion Secretaria General y Oficina |dependencias de
encuentran en la de Sistemas e Informatica  (la administracion 50% 50%
Administracion Municipal
02040204 Elaborar y divulgar el plan de |Plan de participaciéon  |Secretario de Despacho Planeacion y
participacién por medios por medios Secretaria General y Oficina | Participacion e
L y . - it ) 50% 50%
electronicos electronicos de Sistemas e Informatica |Inclusion social
Implementacién del componente de TIC 020403 |TIC para la gestion implementado 02040301  |Actualizar el PETI PETI Actualizado Secretario de Despacho
para la gestion al 30% Secretaria General y Oficina
) . 100%
de Sistemas e Informatica
02040302 Disefiar la estrategia para el |Estrategia de Secretario de Despacho Todas las
uso y la apropiacién de Tl en |apropiacion de TI Secretaria General, Oficina |dependencias de
la entidad Asesora de la administracion
Comunicaciones, Oficina de |Municipal
Sistemas e Informaética, 100%
Lider de Programa TIC y
lider de ProgramaTalento
Humano
02040303  |Adquirir nuevas licencias y Autorizacién de uso de|Secretario de Despacho Todas las
renovar las existentes las licencias y medios |Secretaria General y Oficina [dependencias de
para instalar de Sistemas e Informatica  (la administracion 100%
Municipal
Implementacién al componente de 020404 |Seguridad y privacidad de la 02040401 Realizar el Diagnéstico de Diagnostico Secretario de Despacho Todas las
Seguridad y privacidad de la informacion al informacién Implementado seguridad y privacidad de la Secretaria General, Oficina |dependencias de
30% informacién de Sistemas e Informatica y (la administracion 100%
Secretaria Juridica Municipal




CODIGO CODIGO DE EN PROGRAMACION DE EJECUCION FiSICA DE ACTIVIDADES (EN
o % DE CUMPLIMIENTO
CPCE%(YBICE)CDTEOL PROYECTO META ANUAL DEL INDICADOR LA ACTIVIDADES PRODUCTO RLE/-\SSPXL\:IWS'SIBDLESEDSE COORDINACI PR}E;EE[;ED%TO )
INDIC ACTIVIDAD ON CON E[{F[M|A|MY[JIN]|JL A S| O N D
020040402 |Disefiar el Plan de seguridad |Plan de seguridad y Secretario de Despacho Todas las
y privacidad de la informacién |privacidad Secretarfa General, Oficina |dependencias de
de Sistemas e Informatica y |la administracion 100%
Secretarfa Juridica Municipal
DIMENSION: 3. ITAGUI TERRITORIO COMPETITIVO, CON INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA, AMABLE Y SOSTENIBLE
EJE ESTRATEGICO: 3.1. PROMOCION DEL DESARROLLO, EMPLEO Y TURISMO
PROGRAMA: 3.1.1. SISTEMA LOCAL DE COMPETITIVIDAD URBANO Y RURAL: FORTALECIMIENTO PRODUCTIVO, EMPLEO DIGNO Y EMPRENDIMIENTO
OBJETIVO: Realizar acciones para la generacion de oportunidades de empleo digno mediente procesos de formacion e intermediacion
A A PROGRAMACION DE EJECUCION FISICA DE ACTIVIDADES (EN
P CODIGO CODIGO DE EN
CODIGODEL | proyecTo META ANUAL DEL INDICADOR LA ACTIVIDADES PRODUCTO RESPONSABLESDE | (- oppinacy | PRESUPUESTO % DE CUMPLIMIENTO)
PROYECTO LAS ACTIVIDADES . ASIGNADO
INDIC ACTIVIDAD ON CON Elrl M ]|AlMY|aNn]IL A s| o N D
0205 PRODUCTIVIDAD, |Fortalecer 2 Mesas de trabajo de los 020501 |Mesas de trabajo fortalecidas con los 02050101 Realizacién de ACTIVIDADES|Actas de reunion Secretario de Despacho ADELI 0
COMPETITIVIDAD Y |sectores econémicos estratégicos del sectores econémicos estratégicos del EN PRO DEL Secretaria General 500 50%
FORTALECIMIENTO |municipio y de la subregién municipio y de la subregién FORTALECIMIENTO ° 0
EMPRESARIAL SECTORIAL
Realizar 4 Jornadas de capacitacion y 020502 [Jornadas de capacitacion y formacion 02050201 Realizacion de fotos, promociones Secretario de Despacho ADELI
formacién a la medida, para el a la medida, para el fortalecimiento CAPACITACIONES PARA EL [eventos, actas de Secretaria General 250 25%| 25% 25%
fortalecimiento empresarial realizadas empresarial realizadas FORTALECIMIENTO asistencia ° 0 ° 0
EMPRESARIAL
Capacitar 60 Empresarios 020503 [Empresarios capacitados 02050301 Realizacién de capacitaciones |fotos y actas de Secretario de Despacho ADELI
a EMPRESARIOS del asistencia Secretaria General 2506 250%| 250 250
municipio de Itagui ° 0 ° 0
Sensibilizar 10 Empresas tendiente a su 020504 |Empresas sensibilizadas tendiente a 02050401 |Asesoramiento y capacitacion |Planillas de atencion, |Secretario de Despacho ADELI
formalizacién su formalizacion de Empresas para su actas de asistencia Secretaria General 20% 20%| 20%| 20% 20%
formalizacion
0206 EMPLEO DIGNO |Ingresar 300 Personas al mercado laboral 020601 |Personas ingresadas al mercado 02060101 realizacion de orientacion e Informe de atencion Secretario de Despacho ADELI
por intermediacion de Agencia Publica de laboral por intermediacién de Agencia inscripcion a buscadores de Secretaria General
Gestién y Colocacion Publica de Gestion y Colocacion empleo 18% 18%| 18%| 18% 18%| 10%
02060102 atender los requerimientos de |Informe de atencién Secretario de Despacho ADELI
empresarios para la Secretaria General 18% 18%)| 18%| 18% 18%| 10%
consecucion de vacantes
02060103 Seguimiento a la Informe de vinculacion, |Secretario de Despacho ADELI
intermediacion Personas correos y llamadas a  |Secretaria General 18% 18%| 18%| 18% 18%|  10%
ingresadas al mercado laboral |usuarios ° ° 0 ° 0 0
Realizar 3 Eventos para el acercamiento de | 020602 |Eventos realizados para el 02060201  |Realizacion de Eventos para |Informes de Secretario de Despacho ADELI
la oferta y la demanda del mercado laboral. acercamiento de la oferta y la el acercamiento de la ofertay [resultados, fotos Secretaria General 33% 33% 34%

demanda del mercado laboral.

la demanda del mercado
laboral.




CODIGO CODIGO DE EN PROGRAMACION DE EJECUCION FISICA DE ACTIVIDADES (EN
o % DE CUMPLIMIENTO
CPCE%(YBICE)CDTEOL PROYECTO META ANUAL DEL INDICADOR LA ACTIVIDADES PRODUCTO RLEASSngflﬁ/lBDLLESEDSE COORDINACI PRE;E:XE%TO )
INDIC ACTIVIDAD ON CON E|F|M|A|MY|[JIN]|JIL A S| o N D
Capacitar 50 Personas en competencias 020603 |[Personas capacitadas en 02060301 Capacitacion en actas de asistencia, Secretario de Despacho ADELI
laborales y en formacion para la competencias laborales y en competencias laborales y en |fotos Secretaria General
empleabilidad, articulado a los sectores del formacién para la empleabilidad, formacién para la
desarrollo y la proyeccion de ciudad. articulado a los sectores del empleabilidad
desarrollo y la proyeccién de ciudad.
33%)| 33%| 34%
PROGRAMA: 3.1.2. INTERNACIONALIZACION, TURISMO Y MARKETING TERRITORIAL
OBJETIVO: Promover acciones para la cooperacion internacional, el turismo y la promocién municipal adaptadas a las nuevas dinamicas de inversion y liderazgo
" ) PROGRAMACION DE EJECUCION FISICA DE ACTIVIDADES (EN
p CODIGO CODIGO DE EN o
% DE MPLIMIENT
CODIGO DEL PROYECTO META ANUAL DEL INDICADOR LA ACTIVIDADES PRODUCTO RESPONSABLES DE COORDINACI PRESUPUESTO ? cu )
PROYECTO INDIC ACTIVIDAD LAS ACTIVIDADES ON CON ASIGNADO
E|F|M]|A|[MY[JN]|JL A S [e] N D
0207 MARKETING DE |Realizar 3 Eventos de talla regional, 020701 |Eventos realizados de talla regional, 02070101  |Realizacion de Eventos que |Informes de Secretario de Despacho ADELI 0
CIUDAD nacional e internacional para la promocién nacional e internacional para la contribuyan al resultados, fotos Secretaria General
de la cultura ciudadana y el posicionamiento promocién de la cultura ciudadana y posicionamiento de la ciudad.
de la ciudad. el posicionamiento de la ciudad. 33%| 33% 34%
Realizar 1 Actividades para promocionar la [ 020702 |[Actividades realizadas para 02070201 Realizacion de Actividades Informes de Secretario de Despacho ADELI
Imagen de Ciudad Cultural de Iltagiii. promocionar la Imagen de Ciudad para promocionar la Imagen [resultados, fotos Secretaria General
Cultural de Itagii. de Ciudad Cultural de Itagui. 100%




