tldad ha evtdenflado notables avances. con respecto a |a apllcablhdad de los procesos y

rocedlmlentos carauterlzados ‘el ‘afio - 1nmedeatamente anternos’ “lo. 'que ha mejorado

re l_Io_de_ Ias func:ones por parte de-las dependenc;as : -
i er s;gmﬂcatlva con; ei B

;Se forta!emo la oficma de’ atencmn al usuarm con personal capac.Lado con €l cual se espera
-_avanzar enel cumpl:mlento de las dlsposmzlones lega!es a respecto R :
Ef'proceso de restructuracion f15|ca viene mostrandr avances ssgmfi:_atlvos Eo que permltlra un
.DesarroHo adecuado y eficiente de los procesos y procedamuentos ' S
-:Se\evtdencnan avances con respecto a la evaluacién de los Indicadores de los procesos toda
've que se estan realizando med:cmnes de manera penodlca '

Sub5|stem de Controlyde'EvaIuac:on

-j.Se evidencia poca observan"
: adasporel ente de

"‘o_ parte cle a!gunas dependent:ta' :para con las observamones
no’ y Ios entes cle controi extemos B : '




i :;t'umpl
Dep@ndencuas

on "n.uar con el fortaleflmaento del componente Adm:mstracmn del R_i__s'.fsg_'o'_co_mo la. -

rram:enta nara me;orar E| aUtOCOHthI

e c;é:_ht'in'Uar.coh's_a_sen;:;ibzaizar_:ién'a’ '_s'funcionar_ios sobre el Sistema-de.Controi Interno.

R Re Inzar actuahzacuones permanenfﬂs al Calendaﬂo de: Obllgaciones Legales y Admmlstratwas "
delas’ Depend_ fas’: de la: Admmistracmn Mumcnpal ‘con’ el fin de: dar
*rmento a Eas dwectrlces Iegales que reguian ‘el que hacer de cada una de las




