
AÑO

E F M A MY JN JL A S O N D

02010101

Ofrecer el servicio de 

Capacitación gratuita a la 

comunidad. 
30%

Informe de capacitaciones

Lista de asistencia

Registro fotografico

Director Administrativo de las TIC - 

Profesional Universitario - Tecnicos y 

auxiliar programa vive digital 

SENA

MinTIC

UNAD

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

02010102

Realizar cursos de formación 

básica y complementaria 

certificados.
40%

Informe de capacitaciones

Lista de asistencia

Registro fotografico

Director Administrativo de las TIC - 

Profesional Universitario - Tecnicos y 

auxiliar programa vive digital 

SENA

MinTIC

UNAD

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

02010103

Brindar conectividad gratuita a 

la comunidad en las 

instalaciones de los puntos Vive 

Digital
30%

Informe de capacitaciones

Lista de asistencia

Registro fotografico

Director Administrativo de las TIC - 

Profesional Universitario - Tecnicos y 

auxiliar programa vive digital 

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

020102

Corredores digitales 

implementados en la 

zona rural y urbana

31,71% 1 Número 02010201

Socializar y Divulgar el corredor 

digital WIFI Gratis a la 

comunidad 

100%

Registro fotografico, 

listados de asistencia

Director Administrativo de las TIC - 

Profesional Universitario - Tecnicos y 

auxiliar programa vive digital 

MinTIC 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

E F M A MY JN JL A S O N D

02040101

Garantizar la disposición de la 

información de trámites y  

servicios  en el sitio web 

institucional al igual que  los 

formularios para la descarga 

20%

Listado deTrámites y 

Servicios publicados en el 

sitio web 

www.itagui.gov.co

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Todas las dependencias de la 

administración Municipal

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

02040102
Realizar el monitoreo del 

sistema integrado de PQRDS
10%

Reporte de Indicadores del 

aplicativo de PQRDS 

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Todas las dependencias de la 

administración Municipal - Oficina de 

Atención al Ciudadano y Gestión 

Documental

50% 50%

02040103
Habilitar 2 tramites y/o 

servicios en linea
20%

Evidencias de la 

habilitación trámites y/o 

servicios en línea

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Todas las dependencias de la 

administración Municipal

50% 50%

Porcentaje 516.900.0000204
GOBIERNO EN LINEA E 

INFORMATIZACIÓN
0,02% 020401

TIC para servicios 

implementado
10,00% 0%

00201 ITAGÜÍ, VIVE DIGITAL 0,17%

020101

PESO PORCENTUAL 

INDICADOR  

INDICADOR DE  

PRODUCTO 

PESO PORCENTUAL 

PROYECTO 
RESPONSABLE DE LAS ACTIVIDADES

PESO PORCENTUAL 

INDICADOR  

CÓDIGO DEL 

INDICADOR

1 Número

INDICADOR DE  

PRODUCTO 

FUENTE DE 

VERIFICACIÓN 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

META PROGRAMADA  

(N° Plan Indicativo)

 PLAN DE ACCIÓN PROYECTADO

DEPENDENCIA : DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE TECNOLOGIAS Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES - TIC

CÓDIGO DEL 

PROYECTO
EN COORDINACIÓN CON

Puntos digitales 

funcionando al servicio de 

la comunidad

68,29%

DIMENSIÓN :  1. ITAGÜÍ, TERRITORIO SOCIALMENTE RESPONSABLE, EQUITATIVO, INCLUYENTE Y HUMANO

EJE ESTRATÉGICO: 1.7.  SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS

PROGRAMA: 1.7.2.  SERVICIOS PÚBLICOS DIFERENTES, CONECTIVIDAD Y TIC

OBJETIVO:  PROPICIAR LOS ESPACIOS BÁSICOS PARA PERMITIR EL ACCESO A INTERNET 

Código: FO-DE-03

Versión: 03

Fecha de Actualización: 

27/02/2017

NOMBRE DEL PROYECTO 

2018

PROGRAMACIÓN DE EJECUCIÓN FÍSICA DE ACTIVIDADES (EN % DE 

CUMPLIMIENTO)
PESO PORCENTUAL PRESUPUESTO ASIGNADO

CÓDIGO DE LA 

ACTIVIDAD
ACTIVIDADES 

FUENTE DE 

VERIFICACIÓN 

DIMENSIÓN: 2.  Itagui territorio seguro, con justicia, buen gobierno y gobernanza

EJE ESTRATÉGICO:  2.4. Fortalecimineto Institucional y buen gobierno para la gobernanza democrática

PROGRAMA: 2.4.2. Transparencia en la gestión (Gobierno electrónico - Gestión de la Calidad - Gestión Documental -Control Interno - Rendición de Cuentas y atención al ciudadano - Informatización y tecnología)

OBJETIVO: Mejorar la administración del flujo de documentos a lo largo de su vida útil, alcanzando cotas más altas de rendimiento, funcionalidad y eficiencia.

CÓDIGO DEL 

PROYECTO
NOMBRE DEL PROYECTO 

PESO PORCENTUAL 

PROYECTO 

CÓDIGO DEL 

INDICADOR
RESPONSABLE DE LAS ACTIVIDADES EN COORDINACIÓN CON PRESUPUESTO ASIGNADO

PROGRAMACIÓN DE EJECUCIÓN FÍSICA DE ACTIVIDADES (EN % DE 

CUMPLIMIENTO)META PROGRAMADA  

(N° Plan Indicativo)

UNIDAD DE 

MEDIDA 

CÓDIGO DE LA 

ACTIVIDAD
ACTIVIDADES PESO PORCENTUAL 

PROYECCIÓN PLAN DE ACCIÓN DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE TECNOLOGÍAS Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES - TIC 1
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02040104
Cettificar 2 trámites y /o 

servicios en sello de Excelencia
40%

Certificado de Sello de 

Excelencia

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

100%

02040105
Divulgar y difundir los trámites 

y servicios en línea
10%

Piezas graficas y evidencias 

de difusión 

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

50% 50%

02040201

Mantener actualizada la 

información que se publica en 

el sitio web institucional y 

Publicar la información definida 

en la Ley 1712 de 2014 el 

decreto 103 de 2015 y la 

normatividad vigente

20%
Lista de chequeo de 

publicación

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Todas las dependencias de la 

administración Municipal

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

02040202

Identificar y Publicar 10 

conjuntos de datos abiertos en 

la página web del municipio y 

en el Portal del Gobierno 

Nacional

20% Datos abiertos publicados

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Todas las dependencias de la 

administración Municipal

30% 30% 40%

02040203
Cetificar en Sello de Excelencia 

5 conjuntos de datos abiertos 
20%

Certificado de Sello de 

Excelencia

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

100%

02040204

Actualizar el registro de activos 

de Información y el índice de 

información clasificada y 

reservada 

10%
Registro de Activos de 

infromación actualizado

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Todas las dependencias de la 

administración Municipal

20% 20% 20% 20% 20%

02040205
Adoptar el portal Itagüí 

transparente
10%

Acto administrativo del 

portal itagüí transparente

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

100%

02040206

Realizar 2 ejercicios de  

participación ciudadana por 

medios electronicos

20%
Evidencias de ejercicios de 

participación ciudadana

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

50% 50%

02040301
Adoptar el PETI

10% PETI Adoptado

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

100%

02040302

Implementar la arquitectura 

empresarial y los componentes 

de información para la Entidad

20%
Arquitectura Empresarial 

aplicada - Actas e informes

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Todas las dependencias de la 

administración Municipal

30% 30% 40%

02040303

Brindar Soporte y 

mantenimiento de sistemas de 

información

10%
Reportes de la mesa de 

ayuda

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%

02040304
Definir la Estrategia de Uso y 

Apropiación TI
10%

Documento de estrategia 

de uso y apropiación de TI

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

100%

02040305
Elaborar Portafolio de Servicios 

Tecnológicos
20%

Portafolio de Servicios 

Tecnológicos

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

30% 30% 40%

Porcentaje

516.900.0000204
GOBIERNO EN LINEA E 

INFORMATIZACIÓN
0,02%

020403
TIC para la gestion 

implementado
10,00% 20%

RESPONSABLE DE LAS ACTIVIDADES EN COORDINACIÓN CON PRESUPUESTO ASIGNADO

PROGRAMACIÓN DE EJECUCIÓN FÍSICA DE ACTIVIDADES (EN % DE 

CUMPLIMIENTO)

020401
TIC para servicios 

implementado
10,00% 0% Porcentaje

META PROGRAMADA  

(N° Plan Indicativo)

UNIDAD DE 

MEDIDA 

CÓDIGO DE LA 

ACTIVIDAD
ACTIVIDADES PESO PORCENTUAL 

FUENTE DE 

VERIFICACIÓN 

DIMENSIÓN: 2.  Itagui territorio seguro, con justicia, buen gobierno y gobernanza

EJE ESTRATÉGICO:  2.4. Fortalecimineto Institucional y buen gobierno para la gobernanza democrática

PROGRAMA: 2.4.2. Transparencia en la gestión (Gobierno electrónico - Gestión de la Calidad - Gestión Documental -Control Interno - Rendición de Cuentas y atención al ciudadano - Informatización y tecnología)

OBJETIVO: Mejorar la administración del flujo de documentos a lo largo de su vida útil, alcanzando cotas más altas de rendimiento, funcionalidad y eficiencia.

CÓDIGO DEL 

PROYECTO
NOMBRE DEL PROYECTO 

PESO PORCENTUAL 

PROYECTO 

CÓDIGO DEL 

INDICADOR

INDICADOR DE  

PRODUCTO 

PESO PORCENTUAL 

INDICADOR  

Porcentaje0%10,00%
TIC para Gobierno Abierto 

implementado
020402

PROYECCIÓN PLAN DE ACCIÓN DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE TECNOLOGÍAS Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES - TIC 2
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02040306
Diseñar el Plan de Gestión del 

Cambio de cultura de TI
10%

Plan de Gestión del Cambio 

de cultura de TI

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

100%

02040307
Adquirir nuevas licencias y 

renovar las existentes
10%

Autorización de uso  de las 

licencias y medios para 

instalar

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

50% 50%

02040308

Adoptar la Intranet como 

medio institucional y socializar 

con los funcionarios de la 

entidad 

10%

Acto administrativo de 

adopción Evidencias de 

socialización y capacitación 

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

50% 50%

02040401
Adoptar el  Plan de seguridad y 

privacidad de la información
40%

Plan de seguridad y 

privacidad actualizado

Acto administrativo de 

imlementación

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

100%

02040402

Definir los procedimientos de 

seguridad de la información, 

riesgo de desastres y 

continuidad del negocio

40%
Procedimientos 

documentados 

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

30% 30% 40%

02040403

Realizar sensibilización sobre la 

politica de seguridad y 

privacidad de la información 

20%

Evidencias de 

sensibilización de politica 

de SYPI

Dirección Administrativa de Tecnologías y 

Sistemas de Información y las 

Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%

20% Porcentaje

516.900.000

RESPONSABLE DE LAS ACTIVIDADES EN COORDINACIÓN CON PRESUPUESTO ASIGNADO

PROGRAMACIÓN DE EJECUCIÓN FÍSICA DE ACTIVIDADES (EN % DE 

CUMPLIMIENTO)

0204
GOBIERNO EN LINEA E 

INFORMATIZACIÓN
0,02%

020403
TIC para la gestion 

implementado
10,00%

META PROGRAMADA  

(N° Plan Indicativo)

UNIDAD DE 

MEDIDA 

CÓDIGO DE LA 

ACTIVIDAD
ACTIVIDADES PESO PORCENTUAL 

FUENTE DE 

VERIFICACIÓN 

DIMENSIÓN: 2.  Itagui territorio seguro, con justicia, buen gobierno y gobernanza

EJE ESTRATÉGICO:  2.4. Fortalecimineto Institucional y buen gobierno para la gobernanza democrática

PROGRAMA: 2.4.2. Transparencia en la gestión (Gobierno electrónico - Gestión de la Calidad - Gestión Documental -Control Interno - Rendición de Cuentas y atención al ciudadano - Informatización y tecnología)

OBJETIVO: Mejorar la administración del flujo de documentos a lo largo de su vida útil, alcanzando cotas más altas de rendimiento, funcionalidad y eficiencia.

CÓDIGO DEL 

PROYECTO
NOMBRE DEL PROYECTO 

PESO PORCENTUAL 

PROYECTO 

CÓDIGO DEL 

INDICADOR

INDICADOR DE  

PRODUCTO 

PESO PORCENTUAL 

INDICADOR  

70,00%

Seguridad y privacidad  de 

la información 

Implementado

020404 Porcentaje20%

PROYECCIÓN PLAN DE ACCIÓN DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE TECNOLOGÍAS Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES - TIC 3


